
入院医療機関 地域連携室対象 　　　

「鳥栖三養基地区退院調整ルール」運用に係る入退院連携状況調査

鳥栖三養基医師会在宅医療・介護連携支援室
令和7年3月分 令和7年3月
　　医療機関　　　12/12機関　　　回収率：100％

配布施
設（件）

回答施
設（件）

回答率
（％）

2018.12 12 11 91.7
2019.3 12 9 75

2019.12 12 9 75
2020.12 12 10 83.3
2025.3 12 12 100

１．入院時、担当ケアマネジャーとの連携の有無

あり なし
未記入・
不明

合計
「あり」の
割合

2018.12 129 39 42 210 61.4%

2019.3 116 42 0 158 73.4%

2019.12 140 44 0 184 76.1%

2020.12 142 58 0 200 71.0%

2025.3 258 76 0 334 77.2%
　※2020年12月：施設等ではケアマネでなく施設職員の為「なし」にカウント

２．入院時担当ケアマネジャーとの連携の内訳

2018.12 101 28 129 78.3%

2019.3 81 35 116 69.8%

2019.12 110 30 140 78.6%

2020.12 116 26 142 81.7%

2025.3 201 65 266 75.6%

３．入院時担当ケアマネジャーの確認方法
お薬手
帳・名刺

本人 家族 事業所
前回把
握等

不明 合計

2018.12 0 3 119 44 0 44 210
2019.3 11 9 88 35 13 2 158

2019.12 0 12 75 39 54 4 184
2020.12 0 7 126 35 29 3 200
2025.3 0 22 180 55 66 11 334

４．入院時担当ケアマネジャーと連絡をとり合った時期

(項目変更前)

3日以内 4～7日 8日以内
未記入・

不明
合計

2018.12 103 9 10 7 129
2019.3 94 9 4 9 116

2019.12 107 25 8 0 140
2020.12 132 5 5 0 142

(項目変更後)

当日 ２～３日 ４日以上
未記入・

不明
合計

2025.3 64 179 21 0 264

病院から
ケアマネ

ケアマネ
から病院

合計
病院から
の割合
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お薬手帳・名刺 本人 家族 事業所 前回把握等 不明
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入院時担当ケアマネとの連絡時期
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2025.3

当日 ２～３日 ４日以上 未記入・不明

2025年3月調査分の回答はいずれも、

令2025年3月中の1か月間についての

状況を記載しています。



５．退院時担当ケアマネジャーとの連携の有無

あり なし 合計
「あり」の
割合

2018.12 99 16 115 86.1%
2019.3 99 12 111 89.2%

2019.12 176 18 194 90.7%

2020.12 156 38 194 80.4%

2025.3 314 27 341 92.1%
　※2020年12月：施設等ではケアマネでなく施設職員の為「なし」にカウント

６．退院時、ケアマネへの患者情報の引き継ぎ方法

退院時
カンファ

等
面談

電話・ＦＡ
Ｘ・メール

等
合計

2018.12 19 14 66 99

2019.3 23 13 63 99
2019.12 17 85 74 176
2020.12 24 49 83 156
2025.3 39 121 193 353

７．入院前の在宅かかりつけ医への入退院連絡
2025.3 利用者数 あり なし・不

入院時 339 113 226
退院時 351 148 203

８．在宅かかりつけ医が変更になった場合のケアマネへの連絡
2025.3 あり

25
※母数(入院前にかかりつけ医がいた利用者の人数・変更になったものの人数)が不明のため割合は出しておりません。

９．退院先内訳
自宅 施設 その他 合計

2018.12 49 61 12 133
2025.3 156 134 48 270

担当ケアマネのいないケースについても計上していた2機関(６８ケース分)の回答は
除いて計上しております。
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ケアマネジャー(居宅介護支援事業所・地域包括支援センター)対象
「鳥栖三養基地区退院調整ルール」運用に係る入退院連携状況調査

居宅介護支援事業所＋地域包括支援センター 鳥栖三養基医師会在宅医療・介護連携支援室
令和7年3月

2018.12 41 39 95.1 127
2019.3 41 34 82.9 115

2019.12 42 29 69 93
2020.12 37 22 59.5 94
2025.3 32 30 93.7 108

　居宅介護支援事業所　　　23/25事業所　　回収率92％　  回答数76名
　地域包括支援センター　　　７/７機関　　　　回収率100％　回答数38名

１．回答ケアマネ数と担当利用者数

調査期間（１か月間）でのデータ。

ケアマネ1人あたりで何人の利用者を担当しているか平均人数を算出した。

年度内訳
ケアマネ

数
利用者数

利用者/ケ
アマネ(人)

2018.12 127 3,413 26.9
2019.3 115 3,008 26.2

2019.12 93 2,560 27.5
2020.12 94 2,675 28.5
2025.3 108 3284 30.4

包括・居宅での内訳
ケアマネ
数（人）

利用者数
(人)

利用者/ケ
アマネ(人)

2018 127 3,413 26.9

2025.3 108 3,284 30.4
2018 37 1,142 30.9

2025.3 38 1,351 35.6

2018 90 2,271 25.2

2025.3 70 1,933 27.6

２．担当利用者のうち入院があったケースの件数推移

入院件数

2018.12 130

2019.3 140
2019.12 111
2020.12 97

2025.3 140

３．入院ケースの介護度内訳
事業対象者 要支援1 要支援2 要介護

2018 2 16 26 86
2025.3 2 15 31 92

2018 2 16 25 0

2025.3 2 15 29 0

2018 0 0 1 86

2025.3 0 0 2 92

配布事業
所（件）

回答事業
所（件）

回答率
（％）

回答者数
（人）
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2025年3月調査分の回答はいずれも、

2025年3月中の1か月間についての

状況を記載しています。



４．担当利用者の入院があったケアマネの人数・入院数

2018 83 65.4% 130 1.6
2025.3 87 80.6% 140 1.6

2018 29 78.4% 43 1.5
2025.3 33 86.8% 46 1.4

2018 54 60.0% 87 1.6
2025.3 54 77.1% 94 1.7

５．ケアマネから入院医療機関への入院時情報提供の有無

あり なし 未記入 合計

2018.12 119 11 0 130

2019.3 132 6 2 140
2019.12 105 6 0 111
2020.12 89 7 1 97
2025.3 127 1 12 140

６．（５で入院時情報提供「あり」のケースのうち）
ケアマネによる入院時情報提供書送付の有無
文書あり 文書なし 未回答 合計

2018.12 71 48 0 119
2019.3 85 47 0 132

2019.12 69 36 0 105
2020.12 70 19 0 89
2025.3 65 24 38 127

７．ケアマネから入院医療機関へ入院時情報提供をした時期

※令和6年6月～新介護報酬により４日以上は報酬なし。

８．ケアマネが使用する入院時情報提供　様式

入院ケースのあった
入院件数 平均件数

ケアマネ数・割合

包括
+ 居宅

包括

居宅
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2018.12
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2018
2025.3

入院ｹｰｽのあったケアマネ(%)

0% 20% 40% 60% 80% 100%

2019.12

2020.12

病院へ入院時情報提供した時期

３日以内 ４～７日 ８日以上 不明・…

0% 20% 40% 60% 80% 100%

2025.3
当日まで ２～３日 ４日以上 不明・…

手引き
の様式

事業所
独自

既存
シート類

その他 無回答 計

2019.12 48 15 25 7 14 109
2020.12 43 18 33 4 10 108
2025.3 42 18 46 6 11 123

2019.12 11 3 17 3 3 37
2020.12 11 3 24 2 5 45

2025.3 10 5 22 2 2 41
2019.12 37 12 8 4 11 72

2020.12 32 15 9 2 5 63
2025.3 32 13 24 4 9 82

居宅

包括
+

居宅

包括

0% 20% 40% 60% 80% 100%

2019.12
2020.12
2025.3

2019.12
2020.12
2025.3

2019.12
2020.12
2025.3

入院時の情報提供 様式

手引きの様式 事業所独自 既存シート その他 無回答

包括

＋居宅

包括

居宅

居宅

包括＋居宅

包括

居宅

６．病院へ入院時情報提供した時期

３日以内 ４～７日 ８日以上
不明・
無回答

合計

2019.12 81 21 3 0 105
2020.12 82 5 1 1 89

当日まで ２～３日 ４日以上
不明・
無回答

合計

2025.3 43 60 20 4 127

※令和6年6月～新介護報酬により４日以上は加算なし。



９．担当利用者のうち退院があったケースの件数推移

退院件数

2018.12 88
2019.3 83

2019.12 62
2020.12 74
2025.3 81

１０．退院ケースの介護度内訳
事業対象者 要支援1 要支援2 要介護 合計

2018 1 8 7 72 88
2025.3 6 14 1 60 81

2018 1 7 7 0 15
2025.3 6 14 1 0 21

2018 0 1 0 72 73
2025.3 0 0 0 60 60

１１．担当利用者の退院があったケアマネの人数・入院数
退院ケースのあった
ケアマネ数・割合 退院件数 平均件数

2018 60 47.2% 88 1.5
2025.3 55 50.9% 81 1.5

2018 11 29.7% 15 1.4
2025.3 17 44.7% 21 1.2

2018 49 54.4% 73 1.5
2025.3 38 54.3% 60 1.6

１２．入院医療機関からケアマネへの患者情報の引継ぎ
（退院時情報共有）の有無

あり なし 合計 退院調整率（％）

2018.12 69 19 88 78.4%
2019.3 73 10 83 88.0%

2019.12 48 14 62 77.4%
2020.12 57 17 74 77.0%
2025.3 68 13 81 84.0%

１３．入院医療機関からケアマネへの患者情報の引継ぎ方法

※退院加算対象となるのは、カンファレンス含め
医療職員との面談を行った場合。
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包括

＋居宅

包括

居宅

包括

＋居宅

包括

居宅

７．病院からの引継ぎ方法
退院カン
ファ等

面談 文書
電話・

メール等
合計

2019.12 12 8 3 25 48
2020.12 14 7 16 20 57

2025年項目変更
退院カン
ファ等

面談 書面・FAX 電話 合計

2025.3 16 19 8 33 76

0 20 40 60 80 100 120 140 160

2018.12

2019.3

2019.12

2020.12

2025.3

利用者の退院件数推移



１４．退院時にケアマネが患者情報収集する際に使用する様式

１５．担当利用者の退院先内訳
自宅 施設 その他 無回答 合計

2018 69 16 3 0 88
2025.3 62 16 1 2 81

2018 14 0 1 0 15
2025.3 18 2 0 1 21

2018 55 16 2 0 73
2025.3 44 14 1 1 60

１６．退院調整でケアマネが感じている困りごと
A:退院直前の連絡で調整時間が少ない 5
B:サマリーが来ない 3
C:地域連携室と病棟の方針の違い 0
D:病棟と家族の意向に相違あり 0
E:本人と家族の意向に相違あり 0
F:ケアマネが求めて引継された 3
G:その他 0

１７．退院調整ルールの手引き及び運用の情報共有の場
2025.3 あり なし 無回答

包括 5 2 0
居宅 17 3 3

１８．退院調整ルールの手引き及び運用の情報共有の方法

2025.3
研修・勉強

会
回覧 広域HP その他 無回答

包括 2 3 0 1 2
居宅 5 10 4 1 3

１９．ケアマネの名刺の保管場所
2025.3 お薬手帳 医療保険証 その他 無回答

包括 17 17 12 4
居宅 8 24 24 17

包括
+ 居宅

包括

居宅

5 3 3
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退院調整での問題

A:退院直前の連絡で調整時間が少ない

B:サマリーが来ない

F:ケアマネが求めて引継された

手引き
の様式

事業所
独自

メモ書き その他 無回答 合計

2019.12 30 13 24 15 23 105
2020.12 33 23 16 20 15 107
2025.3 27 23 33 20 17 120
2019.12 3 3 15 5 8 34
2020.12 9 7 5 11 9 41
2025.3 3 10 16 12 3 44

2019.12 27 10 9 10 15 71
2020.12 24 16 11 9 6 66

2025.3 24 13 17 8 14 76
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居宅

包括
+

居宅
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2025.3

2019.12

2025.3

退院時の情報収集 様式

手引きの様式 事業所独自 メモ書き その他 無回答

包括

＋居宅

包括

居宅
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＋居宅

包括

居宅
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包括

居宅

手引き・運用の情報共有の場
あり なし 無回答

0% 20% 40% 60% 80% 100%

包括

居宅

手引き・運用の情報共有手段

研修・勉強会 回覧 広域HP その他 無回答
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包括

居宅

ケアマネ名刺の保管場所

お薬手帳 医療保険証 その他 無回答



２０．担当利用者の退院ケースのうち
入院前の在宅かかりつけ医の有無

2025.3 あり なし 不明 無回答
包括＋居宅 49 17 1 14
包括 9 6 1 5
居宅 40 11 0 9

２１．(20で入院前在宅かかりつけ医ありと回答したケースのうち)
入院前の在宅かかりつけ医への入退院の情報提供
をケアマネが行った数

2025.3 あり なし・不明
包括＋居宅 15 34
包括 5 4
居宅 10 30

2025.3 あり なし・不明
包括＋居宅 17 32
包括 4 5
居宅 13 27

２２．かかりつけ医が入院中に変更なった場合の
入院医療機関からのケアマネへの連絡の有無

2025.3 あり なし 未記入 退院件数
包括＋居宅 3 3 75 81
包括 1 0 20 21
居宅 2 3 55 60

「なし」は、変更があったが連絡が無かったのか、
変更自体が無かったのか不明です。
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入院医療機関からの連絡 あり


